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1. Паспорт рабочей программы дисциплины

1.1. Область применения программы
Рабочая  программа  дисциплины  –  является  частью  программы  подготовки

специалистов  среднего  звена  в  соответствии  с  ФГОС СПО по  специальности  09.02.07
Информационные системы и программирование. 

1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего
звена:

Дисциплина входит в Общепрофессиональный  цикл учебного плана специальности.

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 
Код ПК,

ОК
Умения Знания

ОК 01.; 
ОК 02.; 
ОК 04.; 
ОК 05.; 
ОК 09.; 
ПК 
11.1.; 
ПК 11.2.

Управлять рисками и конфликтами
Принимать обоснованные решения
Выстраивать траектории 
профессионального и личностного 
развития
Применять информационные технологии
в сфере управления производством
Строить систему мотивации труда
Управлять конфликтами;
Владеть этикой делового общения
Организовывать работу коллектива и 
команды; взаимодействовать с 
коллегами, руководством, клиентами в 
ходе профессиональной деятельности

Выявлять достоинства и недостатки 
коммерческой идеи; презентовать идеи 
открытия собственного дела в 
профессиональной деятельности; 
оформлять бизнес-план; рассчитывать 
размеры выплат по процентным ставкам 
кредитования; определять 
инвестиционную привлекательность 
коммерческих идей в рамках 
профессиональной деятельности; 
презентовать бизнес-идею; определять 
источники финансирования

Функции, виды и психологию 
менеджмента
Методы и этапы принятия решений
Технологии и инструменты 
построения карьеры
Особенности менеджмента в 
области профессиональной 
деятельности
Основы организации работы 
коллектива исполнителей;
Принципы делового общения в 
коллективе
Основы предпринимательской 
деятельности; основы финансовой 
грамотности; правила разработки 
бизнес-планов; порядок 
выстраивания презентации; 
кредитные банковские продукты

Результатом  освоения  программы  учебной  дисциплины  является  овладение
обучающимися  элементами  общих  (ОК)  и  профессиональных  (ПК)  компетенций,
включающими способность:
ОК 01.Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно
к различным контекстам
ОК 02.Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации
и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности



ОК 04.Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде
ОК 05.Осуществлять  устную  и  письменную  коммуникацию  на  государственном  языке
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста
ОК 09.Пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и
иностранном языках
ПК 11.1. Осуществлять сбор, обработку и анализ информации для проектирования баз 
данных.
ПК 11.2. Проектировать базу данных на основе анализа предметной области.

1.4. Количество часов на освоение дисциплины: 
Семестр(ы)  6;
Максимальной учебной нагрузки обучающегося  40  академических  часов, в том числе:  

обязательной аудиторной нагрузки обучающегося  40  академических  часов; 
самостоятельной работы обучающегося 0 академических часов.

2. Структура и содержание учебной дисциплины

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы
Объем в ак.

часах

Максимальная учебная нагрузка (всего) 40

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 40

в том числе:

теоретическое обучение 20

практические занятия 20

Самостоятельная работа 0

Промежуточная аттестация в виде зачета в 6 семестре



2.2. Тематический план и содержание дисциплины
Наименование 
разделов и тем

Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся Объем
в ак.
часах

Уровень
освоения

1 2 3 4
Тема 1. Сущность 
и характерные 
черты 
современного 
менеджмента

Содержание учебного материала

1
Понятие менеджмента. Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности. Цели
и задачи управления организациями. История развития менеджмента.

4Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности.
История развития менеджмента.

Тема 2. Основные
функции 
менеджмента

Содержание учебного материала

6 1,2
Принципы планирования.  Виды планирования. Основные этапы планирования.
Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный. Основные этапы контроля.
Типы  организационных  конфликтов.  Методы  управления  конфликтами.  Природа  и
причины стресса

Тема 3. Основы 
управления 
персоналом

Содержание учебного материала

4 1,2

Сущность  управления  персоналом.  Теоретические  предпосылки  процесса  управления
персоналом на основе передового отечественного и зарубежного опыта.
Сущность отбора персонала. Современные формы и методы отбора персонала. Организация
собеседование с персоналом. Подбор и оценка персонала. Порядок проведения инструктажа
сотрудников

Тема 4. 
Особенности 
менеджмента в 
области 
профессионально
й деятельности

Содержание учебного материала

6 1,2

Особенности  деятельности  в  сфере  информационных  систем  и  программирования.
Основные  задачи  организационно-управленческой  деятельности  (менеджмента)  в  сфере
информационных систем и программирования.

Тематика практических занятий:

1. Выполнение фрагмента SWOT-анализа (С использованием ПК).
2. Решение ситуационных задач по оценке систем мотивации труда
3. Анализ конфликтной ситуации с применением методов разрешения конфликтов
4. Решение ситуационных задач по принятию управленческих решений
5. Идентификация рисков предприятия. Распределение рисков по вероятности их возникновения и степени 

влияния.

20 2,3



6. Составление плана деловой беседы с заказчиком
7. Определение типа и структурных составляющих конфликтной ситуации.

Всего: 40

Примечание - для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 
1. -  Ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2.  - Репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3.  - Продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач) 



3. Условия реализации программы
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация  программы  предполагает  наличие кабинета  социально-экономических
дисциплин  

Основное оборудование:  
Столы – 13 шт. 
Стулья – 26 шт. 
Рабочее место преподавателя - 1, 
Доска аудиторная -1 шт.    

Технические средства обучения: 
Персональный компьютер - 1 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Экран – 1 шт. 
Звуковой усилитель – 1 шт. 
Колонки – 2 шт. 

На ПК установлено следующее программное обеспечение:  Офисное ПО: операционная
система MS Windows, офисный пакет MS Office, платформа MS Teams, офисный пакет
LibreOffice,  антивирусное  ПО  Dr.  Web.  Обеспечено  проводное  подключение  ПК  к
локальной сети и сети Интернет, ЭБС, электронно-образовательной среде, к современным
профессиональным базам данных и информационно-справочным системам.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень  рекомендуемых учебных изданий,  Интернет-ресурсов,  дополнительной

литературы

Основная литература:
Михалева, Е. П.  Менеджмент : учебное пособие для среднего профессионального

образования /  Е. П. Михалева. —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство
Юрайт,  2021. — 191 с. — (Профессиональное  образование). — ISBN 978-5-9916-5662-7.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/468306 

Дополнительная литература:
1.  Иванова,  И. А.  Менеджмент :  учебник  и  практикум  для  среднего

профессионального образования / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : Издательство
Юрайт,  2021. — 305 с. — (Профессиональное  образование). — ISBN 978-5-9916-7906-0.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/471003 

2.  Менеджмент.  Практикум :  учебное  пособие  для  среднего  профессионального
образования /  Ю. В. Кузнецов  [и  др.] ;  под  редакцией  Ю. В. Кузнецова. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2021. — 246 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-
534-02464-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/471002 
Интернет-ресурсы:

1. Знаниум - https://new.znanium.com/
2. Лань - https://e.lanbook.com/

https://urait.ru/bcode/471002
https://urait.ru/bcode/471003
https://urait.ru/bcode/468306


3. Юрайт - https://urait.ru/ 
4. IPR SMART - http://www.iprbookshop.ru/
5. Elibrary - https://www.elibrary.ru/
6. Национальная электронная библиотека (НЭБ) - https://rusneb.ru/
7. Межвузовская электронная библиотека (МЭБ) - https://icdlib.nspu.ru/
8. "ИВИС" (БД периодических изданий) - https://dlib.eastview.com/browse
9. Электронная библиотека Тюмгу - https://library.utmn.ru/

Перечень  информационных  технологий,  используемых  при  осуществлении
образовательного  процесса  по  дисциплине:  Платформа  для  электронного  обучения
MicrosoftTeams.



4.Контроль и оценка результатов освоения дисциплины

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы
оценки

Перечень знаний, осваиваемых в 
рамках дисциплины
Функции, виды и психологию 
менеджмента
Методы и этапы принятия 
решений
Технологии и инструменты 
построения карьеры
Особенности менеджмента в 
области профессиональной 
деятельности
Основы организации работы 
коллектива исполнителей;
Принципы делового общения в 
коллективе
Основы предпринимательской 
деятельности; основы финансовой
грамотности; правила разработки 
бизнес-планов; порядок 
выстраивания презентации; 
кредитные банковские продукты

«Отлично»  -
теоретическое
содержание  курса
освоено  полностью,  без
пробелов,  умения
сформированы,  все
предусмотренные
программой  учебные
задания  выполнены,
качество  их  выполнения
оценено высоко.
«Хорошо»  -
теоретическое
содержание  курса
освоено  полностью,  без
пробелов,  некоторые
умения  сформированы
недостаточно,  все
предусмотренные
программой  учебные
задания  выполнены,
некоторые  виды заданий
выполнены с ошибками.
«Удовлетворительно»  -
теоретическое
содержание  курса
освоено  частично,  но
пробелы  не  носят
существенного
характера,  необходимые
умения  работы  с
освоенным материалом в
основном сформированы,
большинство
предусмотренных
программой  обучения
учебных  заданий
выполнено, некоторые из
выполненных  заданий
содержат ошибки.
«Неудовлетворительно» -
теоретическое
содержание  курса  не
освоено,  необходимые
умения  не
сформированы,
выполненные  учебные

• Компьютерное 
тестирование на 
знание терминологии 
по теме;
• Тестирование
•

Самостоятельная 
работа.
•
• Наблюдение за 
выполнением 
практического 
задания. 
(деятельностью 
студента)
• Оценка 
выполнения 
практического 
задания(работы)
Промежуточная 
аттестация в виде 
зачета в 6 семестре

Перечень умений, осваиваемых в 
рамках дисциплины
Управлять рисками и 
конфликтами
Принимать обоснованные 
решения
Выстраивать траектории 
профессионального и личностного
развития
Применять информационные 
технологии в сфере управления 
производством
Строить систему мотивации труда
Управлять конфликтами;
Владеть этикой делового общения
Организовывать работу 
коллектива и команды; 
взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами в ходе 
профессиональной деятельности
Выявлять достоинства и 
недостатки коммерческой идеи; 
презентовать идеи открытия 
собственного дела в 
профессиональной деятельности; 
оформлять бизнес-план; 



рассчитывать размеры выплат по 
процентным ставкам 
кредитования; определять 
инвестиционную 
привлекательность коммерческих 
идей в рамках профессиональной 
деятельности; презентовать 
бизнес-идею; определять 
источники финансирования

задания содержат грубые
ошибки.
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