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Цели и задачи освоения дисциплины:
Цель дисциплины: формирование  коммуникативных  умений,  как  на

межличностном,  таки  деловом  уровне;  овладение  современными  технологиями
профессионального и личного общения в процессе непосредственного взаимодействия. 

Освоение  дисциплины  способствует  развитию  умений  использовать  приемы
эффективного слушания, каналы межличностного восприятия и формирует готовность к
профессиональному общению и налаживанию контактов с разными людьми. 

Задачи дисциплины:
1. Познакомить  студентов  с  конкретными  упражнениями  и  заданиями

профессионального общения,  позволяющими  организовать  действенную  помощь  и
реальную поддержку.

2. Сформировать у студентов умение программировать свое поведение в ситуации
общения с другими людьми.

3. Повысить  уровень  общей  психологической  компетентности  студентов  как
будущих эффективных субъектов профессионального общения.

4. Выработать  навыки  быстрой  адаптации  при  выстраивании  разнообразных
контактов в общении с другими людьми.

5. Развить  навыки  оптимального  поведения  в  ситуациях  контакта  и  конфликта,
развитие навыков межличностного, психологически грамотного воздействия.
Планируемы результаты освоения:

Компетенции  обучающегося,  формируемые в  результате  освоения  данной дисциплины
(модуля): 
УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в
команде.
УК-6  Способен  управлять  своим  временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни.
Перечень планируемых результатов освоения дисциплины (модуля):
Знать: 
-  сущность  и  психологические  основы  коммуникации  как  межличностного
взаимодействия; 
-  особенности  организации  тренингового  занятия  как  метода  и  формы  социального
активного обучения; 
- основные понятия, раскрывающие содержание тренинга коммуникативных умений как
формы повышения коммуникативной, профессиональной компетентности студентов;



-  способы  личностного  и  профессионального  самосовершенствования,  саморазвития,
саморегулирования, самоорганизации, самоконтроля.
Уметь:
- ясно и четко выражать свои мысли в процессе общения, а также владеть невербальными
приемами и техниками общения через участие в тренинговых группах;
  - применять в процессе общения с другими людьми разнообразные приемы вербальной и
невербальной коммуникации;
 - осуществлять самоконтроль в процессе коммуникации;
 - проявлять рефлексию, анализировать поведение в ситуации общения;
- использовать способы эмоциональной саморегуляции в общении;
- формировать  установку на критическое  мышление,  наблюдать за собственными 
интеллектуальными процессами; 
- совершенствовать и развивать свой интеллектуальный и общекультурный уровень.

Краткое содержание дисциплины:

Начало тренинга. Психологические аспекты и условия эффективного общения

Развитие психологической наблюдательности в общении

Развитие умений преодоления психологических барьеров в общении

Самокоррекция и саморегуляция эмоционального состояния в общении. Завершение 
тренинга


